涪陵区志愿者积分兑换流程
为贯彻落实《关于印发涪陵区志愿者礼遇办法（试行）的通知》（涪陵府办发〔2018〕237号）文件要求，方便广大志愿者进行志愿服务时长积分兑换，享受相应礼遇，特制定涪陵区志愿者积分兑换流程。

一、兑换流程
1. 志愿者根据服务时长积分和自身需求自行选择要兑换的具体礼遇内容，提前电话告知区文明办，说明要兑换的积分总数、具体礼遇内容、联系方式等。
2. 区文明办核实志愿者情况后，对符合兑换条件的予以办理，按程序签发印制《重庆市涪陵区志愿者时长积分兑换券》，办理完成后电话告知志愿者前来领取。
3. 办理的《重庆市涪陵区志愿者时长积分兑换券》一式两份，每张兑换券有独立编号、相关领导签字，盖有区文明办的骑缝章和鲜章，志愿者凭盖文明办鲜章的兑换券兑换礼遇具体内容，兑换券存根由区文明办存档。

4. 志愿者凭本人身份证到区文明办领取《重庆市涪陵区志愿者时长积分兑换券》，再凭兑换券和本人身份证到相应地点兑换礼遇内容。

二、注意事项

1. 兑换券使用限期为1个月，逾期作废，起始时间为兑换券盖章办理时间。
2. 志愿者自申请兑换后应保持电话畅通，方便工作人员通知领取，如因无法联系到志愿者而导致兑换券过期等情况，由志愿者自行负责。
3. 志愿者领取兑换券后应确保兑换券真实、完整，如有丢失损毁，一律不予补办。

4. 志愿者凭本人身份证领取兑换券，凭兑换券和本人身份证兑换相应礼遇内容。
领取时间：周一至周五 9:00-18:00

领取地点：区委521办公室（涪陵区太极大道71号）

联系电话：区文明办  72813172

重庆市涪陵区精神文明建设委员会办公室
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