
一纸调令牵出一场警民“双向奔赴”的温暖故事

一张摁满红手印的请愿书，还有本记了八年事儿的相册，正悄悄述

说着警察和老百姓处成一家人的暖心故事。当得知社区民警裴小伟要被

调离的消息后，重庆市渝中区较场口社区的居民们两次自发前往派出所，

用最质朴的方式挽留他们心中的“守护神”。

舍不得！近百居民按下红手印：裴警官，别走



这份特殊的请愿书上，密密麻麻签满了姓名，近百个红手印如绽放

的梅花，每一个印记背后都是一份难以割舍的情谊。71 岁的邹阿姨颤巍

巍地捧着这份沉甸甸的心意，身后的街坊邻居们或举着手机记录，或抹

着眼泪，还有人特意带着孙儿前来——这已经是他们第二次集体来“抢

人”了，这场面让人动容。

八年守护暖人心

自 2017 年驻守较场口社区以来，裴小伟用八年的坚守赢得了居民们

的真心爱戴。面对社区 2300 余名常住人口和近千流动人员的复杂环境，

他总是把群众的小事当作自己的大事。

社区里的独居老人王大爷，因手机资费问题多次前往运营商广告牌

前宣泄情绪。裴小伟多次前往通讯公司调取近几年的资费信息，还多次

登门拜访，耐心地向王大爷解释资费变动属于正常的业务调整。然而，



老人始终难以理解。面对老人的认知障碍，裴小伟主动联系了老人远在

外地的子女，说道：“老人年纪大了，就盼着有人关爱。”通过与王大

爷的子女沟通，最终争取到了一万元的“退款”。当裴小伟怀揣着钱上

门，笑着将“退款”递到老人手中时，老人紧锁的眉头终于舒展开来。

图为民警裴小伟走访入户画面。

刑满释放的老赵曾因前科求职无门，一度想“重操旧业”。裴小伟

三年间持续资助其生活费，更在老赵搬家时提着米面油上门：“乔迁之

喜，买点好吃的。”老赵颤抖着交出假字画：“裴警官，我对不起你，

之前我实在走投无路，就想重操旧业，进了一批假字画，打算骗点钱，

可你对我这么好，我不能再犯错，不能辜负你。”如今，老赵重新找到

了一份工作，凭借踏实肯干的态度站稳了脚跟。



八年的时光，像这样的例子数不胜数。面对复杂的社区情况，去年

3月，裴小伟牵头创办“老裴调解室”，将律师也请进社区提供法律服

务，同时推出“老裴在线”二维码和微信群，实现矛盾纠纷就地化解。

从清晨到深夜，他的手机永远在线，成为居民们随身的“定心丸”。



那本与请愿书一同送来的相册里，记录着裴小伟冒雨帮居民修水管，

裤脚沾满泥水；帮王婆婆梳头发；深夜护送晚归的学生。“这些很多都

是我们悄悄拍的。”邹阿姨说，“每一张都是裴警官的样子，也是我们

心里最暖的样子。”



看着按满红手印的请愿书和装满回忆的相册，裴小伟的眼角湿润了：

“我在电话知道这事后，我哭了半个小时，我感觉我做得还不够好，群

众需要我在哪里，我就在哪里工作。”最终，组织被这份浓浓的警民情

打动，经过慎重考虑，决定让他继续留任。

消息传回社区，居民们奔走相告，邹阿姨拉着裴小伟的手笑得像个

孩子。这份摁满红手印的请愿书见证的警民情深，在这个冬日里温暖了

整个山城。
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